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1 简介

1.1 概述

手机证券2.2是最新一代的手机证券综合业务平台，该系统支持丰富的手机类型，采用最稳定的技术系统架构，使用户可以随时随地的获取实时行情信息、在线交易以及专业的股评资讯等综合证券业务服务。

用户使用主菜单一共分为九个部分：动态行情、在线帮助、财经资讯、自选股、在线交易、最新公告、订购管理、系统设置、退出系统。
本软件采用了图形界面风格，操作简单。

1.2 版本说明

产品名称为“手机证券”，当前的版本号是2.2
1.3 手册说明

   该手册适用于手机证券V.W2.2.40和V.W2.2.50的070518的版本及其它V.W2.2.40.xxxxxx和V.W2.2.50.xxxxxx。
1.4 词汇与符号

· “按”，“选择”或“点击”：表示按手机（话机）的键盘按键或点击触摸屏上所显示的软键盘；对于PC软件则表示使用鼠标或键盘点击程序中的特定按钮；

· “斜体加黑”：斜体加黑表示该文字是指一个手机按键或者是一个菜单项。

· “粗体”：粗体表示需要特别注意的事项或其他关键提示。

1.5 免责声明
该操作手册会根据版本的变动而进行实时更新，手册中内容发生变动，请恕不另行通知。手册中提供的图片仅供参考
2 使用说明
2.1 主菜单界面

· 主菜单界面负责调用程序的所有功能模块，如下图所示：
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用户也可以通过各个页面中下方的快捷图标访问行情、交易、资讯、自选股等信息

· 点击各按钮调用相应功能：

	主要功能
	功能介绍

	1.动态行情
	提供用户最新的股市信息，深沪指数、个股行情的揭示、分析，通过菜单、热键激活‘在线交易’、‘F10’等功能。

	2.在线帮助
	包括使用手册（区分版本）、资费详细说明、关于手机证券（含版本详细）等栏目、常见问题、客服信息等。

	3.财经资讯
	品牌资讯产品的集合；与动态行情联动的‘F10资料’等信息的集合

	4.自选股
	提供对关注股票的收藏。

	5.在线交易
	直接进行股票的买卖操作，并且进行个人股票信息查询

	6.最新公告
	该功能包括提供关于券商、营业部的公告信息，终端和软件的适配信息

	7.订购管理
	提供已订购业务的明细及退订功能。

	8.系统设置
	进行营业部代码，资金账号等系统信息的设置

	9.退出系统
	退出手机证券系统


2.2 计费认证

如果是初次使用手机证券，软件包需要进行初始化计费认证的工作，从主界面中选择“手机证券”条目程序开始运行，首先出现系统主菜单界面：
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这时，如果用户点击“动态行情”、“在线交易”中的任何一项，系统都会提示用户是否订购相应的服务、以及每项服务的具体收费价格以及客服电话。用户进行确认以后，系统会给出“申请服务成功”的提示信息。
2.3 系统设置

· 功能介绍：系统设置主要包括：营业部设置、资金帐号绑定、自动刷新设置、选择服务器、系统复位、软件信息功能。

· 操作步骤：在系统主界面选择系统设置，进入系统设置界面，界面显示如下：   
	功能
	功能描述

	营业部设置
	用户可以选择该项来输入在券商开通了证券业务时用于交易的营业部代码。

	资金帐号绑定
	用户可以选择该项来输入自己用于在线交易时的资金帐号

	选择服务器
	不同地区的用户可以选择离自己所在地区较近的服务器，以达到最快的访问速度

	系统复位
	将系统信息复位，将设置恢复到初始默认设置

	自动刷新设置
	动态行情的刷新时间间隔，30s（快速），1分钟（标准），5分钟（经济）；可以设置不自动刷新。

	软件信息
	显示当前运行的手机证券软件版本等相关信息
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2.3.1 营业部设置

· 功能介绍：营业部是用户进行股票交易的场所，用户可以通过营业部设置，绑定自己在营业部开通证券业务时用于交易的营业部代码，系统可以将绑定的营业部代码自动显示在交易登录框中。

· 操作步骤：用户通过两种方式绑定营业部代码:

1) 列表选择方式：选择‘.列表选择营业部’，显示券商列表，用户选择相应得券商进行绑订。
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2) 在券商列表界面，选择‘模糊查询’，可以输入券商简拼码，快速绑定营业部
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3) 手工输入营业部：用户直接输入自己在营业部开通证券业务时用于交易的营业部代码进行确认就可以了。  
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2.3.2 资金帐号绑定

· 功能介绍：资金账号是用户在营业部开户时，有营业部自动分配给用户的一个资金账号，它是用户进入股票交易系统的第一把钥匙。用户可以绑定资金帐号，使用户非常方便的使用交易，系统可以将绑定的资金帐号自动显示在交易登录框中。

· 操作步骤：直接在文本框中输入自己用于股票交易时的资金帐号，选择确定即可。如图：
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2.3.3 选择服务器

· 功能介绍：不同地区的用户可以选择离自己所在地区较近的服务器，以达到最快的访问速度。

· 操作步骤：在系统设置页面选择‘选择服务器’显示：北京服务器，上海服务器，自定义服务器，选择合适的服务器即可。
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2.3.4 自动刷新设置
· 功能介绍：自动刷新设置包括：30秒刷新一次、1分钟刷新一次，5分钟刷新一次，不自动刷新。用户选择某一项后，系统会在相应的时间自动进行刷新。

· 操作步骤：在系统设置页面选择‘自动刷新设置’，显示：30秒刷新一次、1分钟刷新一次，5分钟刷新一次，不自动刷新。用户选择某一项，选确定即可。
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2.3.5 系统复位

· 功能介绍：该功能将清空所以的系统设置，并将添加的自选股清空，此设置需要重新启动程序才能生效

· 操作步骤：在系统设置页面选择‘系统复位’即可
· 注意：该操作会导致部分数据的丢失，例如：自选股数据，请谨慎使用。
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2.3.6 软件信息

· 功能介绍：选择软件信息，可显示手机证券版本号，公司名称，客服电话信息

· 操作步骤：在系统设置页面选择‘软件信息’即可。
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2.4 动态行情

· 功能介绍：动态行情为用户提供最及时、最新的行情信息，内容包括：大盘列表，排名，换股功能

· 操作步骤：在系统主界面，点击“动态行情”，进入大盘列表页面，显示如下图：
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2.4.1 
大盘列表

· 功能介绍：大盘列表包括上证指数、上证A股、上证B股、上证180、上证基金、深证综指、深成指、深成A指、深成B指、深基金，恒生指数。选择一项进入将进入即时走势页面

· 名词解释：

1) 大盘股：一般流通股本在1个亿以上的个股称为大盘股
2) 大盘指数：是运用统计学中的指数方法编制而成的，反映股市总体价格或某类股价变动和走势的指标。
· 操作步骤：在系统首页，选择‘动态行情’ 即可进入大盘列表页面。可以通过下方的滚动条查看更多信息，选择一项进入将进入即时走势页面（例如：选择上证指数，进入该指数的走势页面
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2.4.2 固定功能键
· 功能介绍：工具栏上的快捷键，提供了访问其他功能模块的快捷方式。

· 操作步骤：用触摸笔选择[image: image16.bmp]，返回上一操作页面；选择[image: image17.bmp]返回主页，选择[image: image18.bmp]进入大盘列表页面；选择[image: image19.bmp]进入交易；选择[image: image20.bmp]进入财经资讯；选择[image: image21.bmp]调出换股页面；选择[image: image22.bmp]进入自选股列表页面。
2.4.3 换股
· 功能介绍：
通过换股功能，用户可以输入股票代码的一部分进行模糊查询，也可以输入完整的股票代码，进入该股票的走势页面
· 操作步骤：
1) 用户可以通过工具栏选择[image: image23.bmp]，调出换股页面；并且可以进行数字和字母键进行切换，用户可以非常方便的使用拼音选股功能，显示如下： 
2) 选择工具栏——〉选择[image: image24.bmp]：在换股页面输入股票代码，选择确定，或分时，进入该股票的即时走势图（页可以输入部分股票代码进行模糊查询，在查询结果中，选择某一只股票，进入该股票的走势页面）。

3) 选择工具栏——〉选择[image: image25.bmp]：在换股页面输入股票代码，选择K线，进入该股票的K线页面；选择F10，进入该股票的个股信息F10页面；选择报价，进入该股票的实时报价页面。选择自选+，将股票加入自选股。

4) 选择工具栏——〉选择[image: image26.bmp]：在换股页面选择交易，跳转到交易，选择财经，跳转到财经资讯 

选择‘拼’，切换到拼音换股页面，输入股票的首字母，例如：pfyh，或输入股票的部分字母，进行模糊查询。
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2.4.3.1 即时走势

· 功能介绍：即时走势页面显示最新的当前股票的价格走势、价格均线、成交量线、指标数据，并通过各种相应颜色来反映涨跌等相关信息(如下图),同时提供游标功能，用户用触摸笔点击走势图，可以详细查看各时间点的数据。

· 操作步骤：选择工具栏——〉选择[image: image29.bmp] ：在换股页面输入股票代码，选择确定，或分时，进入该股票的即时走势图（页可以输入部分股票代码进行模糊查询，在查询结果中，选择某一只股票，进入该股票的走势页面）。
· 页面解释：

1) 白色曲线：表示该种股票即时实时成交的价格
2) 黄色曲线：表示该种股票即时成交的平均价格（均价），即当天成交总金额除以成交总股数。
3) 黄色柱线：涨盘时的成交量图，
4) 蓝色柱线：跌盘时的成交量图
5) 白色柱线：平盘时的成交量图
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· 菜单包含：

· K线：查看该股票的K线图
· 实时报价：显示该股票的实时报价信息
· 个股明细：查看该股票的最新明细信息
· 加入自选股：用户可以将该股票加入自选股栏目保存起来以便以后快速查看
· F10：用户可以查看该股票的相关资讯信息
· 买卖委托：对于用户可以买卖的股票类型，用户可以对该股票进行买卖委托
· 刷新：刷新成该股票最新的分时走势图
· 设置刷新频率：可设置刷新频率，包含30秒、60秒、5分钟、不自动刷新，选择相应的项，即可按指定的时间间隔刷新.
2.4.3.2 K线

· 功能说明：
1) K线页面显示最新的当前股票的涨跌情况，包括5日均线、10日均线、20日均线、成交量线、各种指标图；
2) 用户可以通过选择相应的指标来改变当前显示的指标；
3) 还提供游标功能，可以详细查看某一点详细数据。

4) 在K线界面提供了K线放大与缩小，用户点击K线界面的“+”号，可以放大K线，点击K线界面的“—”号，可以缩小K线

· 操作步骤：在股票的走势页面的‘菜单’或工具栏中选择K线
· 页面解释：
1) K线：K线图是当前证券分析中的主要工具，又称蜡烛图。它由一系列的柱体表示股价的高低及涨跌情况，清楚直观，在证券分析领域中有重要的地位。

2) 红色柱线：如果柱体表示的时间段内的收盘价高于开盘价，即股价上涨，则将柱体画为红色
3) 蓝色柱线：如果柱体表示的时间段内的收盘价低于开盘价，即股价下跌，则将柱体画为蓝色
4) 白色曲线为5日均线，黄色曲线为10日均线，紫色曲线为20日均线
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· 菜单项包含:

· 即时走势：用户可以查看该股票的即时走势图

· 实时报价：显示该股票的实时报价信息

· 个股明细：查看该股票的最新明细信息
· 加入自选股：用户可以将该股票加入自选股栏目保存起来以便以后快速查看
· F10：用户可以查看该股票的相关资讯信息
· 指标：包含：MACD、KDJ、ALF、DMA、RSI、PT、DMI、BOLL、SAR

2.4.3.3 指标

可在K线界面菜单项的指标列表中选择一项指标进行查看或者从快捷方式中选择，可以查看不同的指标
2.4.3.4 实时报价

· 功能介绍：显示当前股票的最新是实时数据,包括以下信息项: 股票代码、股票名称、最新价、涨跌、成交数量、成交金额、昨收盘、今开盘、最高价、最低价，买卖五档参考价格。

注：（在更新的版本中，个股的实时报价内容增加了买卖五档参考价格，大盘指数的实时报价中，没有增加此内容）
· 操作步骤：在股票的走势或K线页面的‘菜单’或工具栏中选择报价
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· 菜单项包括：

· 即时走势：用户可以查看该股票的即时走势图

· K线：查看该股票的K线图

· 加入自选股：用户可以将该股票加入自选股栏目保存起来以便以后快速查看

· F10：用户可以查看该股票的相关资讯信息
2.4.3.5 个股明细

· 功能介绍：可以查看该股票最新明细信息，包括：时间，价格，成交量

· 操作步骤：在股票的走势或K线页面的‘菜单’或工具栏中选择明细
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· 菜单项包含：
· 即时走势：用户可以查看该股票的即时走势图
· K线：查看该股票的K线图
· 实时报价：显示该股票的实时报价信息
· 加入自选股：用户可以将该股票加入自选股栏目保存起来以便以后快速查看
· F10：用户可以查看该股票的相关资讯信息
· 买卖委托：对于用户可以买卖的股票类型，用户可以对该股票进行买卖委托
· 刷新：刷新最新的该股票的明细信息
2.4.3.6 加入自选股

· 功能介绍：用户可以通过“加入自选股”将自己关心的股票添加到“我的收藏”中，并且提示用户“添加成功”

· 操作步骤：在股票的走势或K线（明细，实时报价）页面的‘菜单’或工具栏中选择自选
2.4.3.7 F10

个股的F10信息列表
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2.4.3.8 买卖委托

· 功能介绍：提供由行情转入交易，用户可由此直接进入交易，进行买卖股票查询等操作

· 操作步骤：用户选择买卖委托，跳转到在线交易，根据交易的登录情况，跳转到不同的页面
2.4.4 综合排名

· 功能介绍：为用户提供股票沪A，沪B，深A，深B的排名列表，排名类别包括：振幅，涨幅，成交量，资金。用户分别选择不同的项目可以得到不同的排行。

· 操作步骤：在大盘列表页面的菜单或工具栏中，选择沪A，沪B，深A，深B中的任一项，显示该股票的涨幅排名列表，选择某一只股票，可查看该股票的走势信息。在涨幅排名页面的‘菜单’或工具栏中，还可以选择振幅，涨幅，成交量，资金排名，查看相应信息。
     [image: image35.png]=
LB

Iz %4
FEE
EE

FEfALE
FRAB 15
FiE

k2

B

L4
5602.76
5975.99

368.49
12597.65
4482.80
154135
19232.35
20272.75
6144.94
4419.10
277702




  [image: image36.png]



2.5 在线交易

· 功能介绍：提供用户直接进行股票的买卖操作，并且进行个人股票信息查询等，在系统主菜单界面选择“在线交易”，可以进入登陆界面，显示如下图所示：
	功能
	功能描述

	买入股票
	通过这个功能，用户可以买入股票

	卖出股票
	通过这个功能，用户可以卖出股票

	委托撤单
	提供撤消当日没有成交的委托单的功能

	委托查询
	提供当日的委托记录查询

	成交查询
	用户可以查询当日的成交信息

	股票查询
	提供用户当前持股数的查询

	资金查询
	提供用户当前资金状况的查询

	退出交易
	用户选择退出交易，可以退出当前的在线交易，如果重新使用交易，需要重新登陆。


2.5.1 登陆

· 注意：
1) 用户初次使用在线交易功能，在系统首页选择‘在线交易’，进入在线交易，显示交易登录页面，并显示营业部设置提示信息，在系统设置中或通过在交易登陆界面选择‘查询营业部’功能，选择合适的营业部，绑定正确的营业部代码后，输入正确的资金帐号和密码，会有订购提示信息，用户订购后，返回交易登录页面，要 求重新输入密码，输入后，可成功登陆，进入交易列表页面。

2)   用户已经订购过交易，在每次进入手机证券的在线交易功能，都要求重新登录。

3)  在登陆页面，选择‘查询营业部’，显示营业部列表，用户可选择相应的营业部进行设置；选择‘最近登陆’，可查看最近登陆过的营业部。

4)   在系统设置中如果绑定了营业部和资金帐号，在‘在线交易’的登录页面，会显示绑定的信息，显示如下：
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· 登陆后，用户选择‘登陆其他营业部’返回交易登陆页面，可以输入其他的营业部进行登陆

· 选择‘最近登陆’信息，可查看当前登陆的营业部相关信息。

· 在线交易主菜单包括以下几个栏目，显示如下图所示：
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2.5.2 买入股票

· 功能介绍：通过这个栏目，用户可以进行买入股票的操作。

· 操作步骤：
1) 首先点击“买入股票”，进入买入股票界面,用户输入需要买入股票的股票代码，按确定后进入买入股票操作界面，如下图所示：

2)   用户输入买入的价格、买入的数量。如果用户需要查询该股票自己可以购买的数量，则可以通过点击‘选项’中的查询按钮来进行查询，查询结果将显示在买入股票操作界面上，用户输入完毕后，按确定键提交该委托单。如输入信息有错误，程序将给出错误信息提示
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2.5.3 卖出股票

· 功能介绍：通过这个栏目，用户可以进行卖出股票的操作。

· 操作步骤：
1) 首先点击“卖出股票”，进入卖出股票界面，显示用户持有的股票列表，用户选择要卖出的股票，按确定后进入卖出股票操作界面，如下图所示：

2)   用户输入卖出的价格、卖出的数量。输入完毕后按确定键提交该委托单。如输入信息有错误，程序将给出错误信息提示
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用户可以输入卖出的价格、卖出的数量。用户输入完毕后按确定键提交该委托单。

2.5.4 委托撤单

· 功能介绍：用户通过这个栏目可以取消还没有成交的委托单。

· 操作步骤：用户点击“委托撤单”后，会提供给用户当日可以撤消的委托单列表，用户可以选择其中的一个进行撤单操作，在进行撤单操作的时候，系统会提示用户是否确认撤单操作，如果撤单成功，系统会给出成功的提示信息
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2.5.5 委托查询

· 功能介绍：提供用户当日所有的委托记录查询。

· 操作步骤：在‘在线交易’列表中选择‘委托查询’，查询结果显示如下图所示：
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2.5.6 成交查询

· 功能介绍：提供用户进行成交记录的查询，用户可以查看当日的成交记录 

· 操作步骤：在‘在线交易’列表中选择‘成交查询’。如果当日没有成交记录，那么系统会显示“没有记录”，查询结果显示如下图所示：
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2.5.7 股票查询

· 功能介绍：用户通过这个功能可以查看当前的持股情况。 

· 操作步骤：在‘在线交易’列表中选择‘股票查询’，如果当日没有成交记录，那么系统会显示“没有记录”，查询结果显示如下图所示：
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2.5.8 资金查询

· 功能介绍：用户通过这个功能可以查看当前账户资金情况

· 操作步骤：在‘在线交易’列表中选择‘资金查询’，查询结果显示如下图所示：
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2.5.9 退出交易

· 功能介绍：用户选择退出交易，可以退出当前的在线交易，如果重新使用交易，需要重新登陆。

· 操作步骤：在‘在线交易’列表中选择‘退出交易’。
2.6 财经资讯
· 主要功能介绍：手机证券中的“财经资讯”，为用户提供及时、全面、权威的证券资讯信息。（财经资讯的内容与结构会实时更新，此操作手册提供的内容仅供参考）
· 操作步骤：在手机证券首页，点击“财经资讯”，显示资讯类别列表，选择相应的项后可以进入更详细的信息列表.
说明：

· 财经资讯的信息是根据市场的变换而随时更新变化的，所以栏目并不固定。

2.7 自选股
· 功能介绍：用户选择“自选股”进入自选股列表界面，屏幕显示记录用户经常关心的股票列表，用户也可以通过该栏目快速便捷的查看其中的股票信息。

· 操作步骤：
1) 在系统首页选择自选股，进入自选股列表界面，或从下方工具栏中点击“自”，进入自选股列表界面；
2) 在自选股列表界面，选择一只股票，点击‘删除’按钮，可删除被选中的自选股；

3) 在自选股列表界面，点击‘上传’按钮，可将自选股列表中的股票上传至服务器；

4) 在自选股列表界面，点击‘下载’按钮，可将上传至服务器的自选股下载到本地手机； 

5) 在自选股列表界面，点击‘清空’按钮，可将上传至服务器的自选股和本地的自选股全部清空. 
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2.8 在线帮助

在线帮助提供给用户一些系统使用的方法，（在线帮助的内容与结构会根据软件的变更实时更新，此操作手册提供的内容仅供参考）显示界面如下图所示：
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2.8.1 操作手册

操作手册提供给用户在系统操作上的帮助信息：

包括以下说明

1) 操作说明

2) 动态行情

3) 在线交易

4) 财经资讯
5) 自选股
6) 系统设置

7) 订购管理

8) 最新公告
2.8.2 资费说明

使用系统需要的资费说明
2.8.3 常见问题

提供使用系统时比较容易遇到问题的解决方法

2.8.4 名词解释

     提供手机证券系统中常用到的相关股市术语的解释。
2.8.5 联系我们

用户可以联系我们的电话等信息

联系电话：10086

2.8.6 意见反馈

        用户可以输入对手机证券的意见和建议，点击提交，向我们反馈信息.
2.9 最新公告
· 功能介绍：该功能包括提供关于券商、营业部的公告信息，终端和软件的适配信息
· 操作步骤：在手机证券的首页，选择‘最新公告’
2.10 订购管理

· 功能介绍：使用“订购管理”，可选择“全部退订”、“行情退订”和“交易退订”，来退订当前已经订购了的业务，退订后，如果再次使用，需要重新订购。

· 操作步骤：在手机证券首页选择订购管理，显示订购的信息，直接点击要退订的服务即可退订。
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2.11 退出系统
· 功能介绍：提供退出手机证券的功能。 

· 操作步骤：在手机证券首页选择“退出系统”并且进行确认，可以直接退出手机证券系统。

































































































































































































































































































































































































































